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Contamos 2 s
con mds de anos

de experiencia

manteniendo la salud
de nuestros usuarios

Nuestro modelo de salud)

Ofrece momentos saludables y trabaja continuamente
por el bienestar de nuestros afiliados brindando
Planes de Salud con un servicio humanizado.
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Contamos con un
modelo de salud
reconocido
internacionalmente.

Reconocidos como
organizacion que
aporta innovacion

al sistema de salud.
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Nuestro
Plan Complementario EspeciaD

O Buscamos tu bienestar y felicidad, por eso al
afiliarte accederas a una amplia oferta de
profesionales en las mejores instituciones
de salud del pais.

O Estamos dispuestos a acompafiarte en
cualquier momento, por eso contaras con un

N médico personal y especialistas que te

. ‘) atenderan en nuestras sedes exclusivas para

gue disfrutes tu salud.
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Obtener acceso
Elegir - directo a:)
al Médico
o ..
Personal entre: 3 'C‘)"r‘iggéf;?a'“tema
O Médico Familiar 8 Ur.ologl'a,
O Médico General Ps.lcologla,
O Pediatra O Ginecologia
O Obstetricia
O salud Visual 360




Nuestras sedes)

1
2
3
4
5
6
7
8

9.

10.
11.
12,
13.
14,
15.
16.
17.

"

. Nueva Sede Integral Centro Mayor
. Calle 153
. Calle 145
. Calle 134
. Suba Calle 139
. Calle 127
. Calle 122
. Calle 95 - La Castellana

Calle 94

Calle 42

Calle 26

Cra. 69

Kennedy |

Kennedy Il

Av. Primero de Mayo
San Roque

Zipaquira

%
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Sedes especializadas)

Conoce nuestras centrales de especialistas
exclusivas para Plan Complementario Especial. 15. Sede Zipaquira

Centro de Imagenes Diagndsticas
14. Calle 134-Piso 1

Salud Visual * Tomografia

1. Calle 103 * Rayos X digital
N * * Ecografia
. .

Calle 100

2.
3. Edificio Elemento [
4. C.CGran Estacion \

Unidad Especializada

@.. — de la Mujer

Diferentes especialidades 13. Calle 145
Centro Mayor e Ecografia
Calle 98 ginecoldgica

Los Cobos Medical Center
Clinica de la Mujer
Clinica de Occidente

* Colposcopias

* Mastologia

* Ginecologia

* Deteccidn de VPH

LN

Medicina Fisica y Rehabilitacion
. IPS Rangel

10.1 Forest Medical Center
10.2 Edificio Elemento

Central de Neurociencias

e (Clinica Universidad de La Sabana
12.1 Sede Centro
12.2Sede Norte

Central de Especialistas
12.3 Sede Chia

Reumatologia y Alergologia
11. Sede Chico

Conoce mas informacion de direcciones y horarios de atencion en g0 E T EE T[T
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Mas beneficios)

\_ O Habitacién individual en la red de plan.

QO Orientacion médica telefdénica ilimitada.

O Cobertura de maternidad para cotizantes y beneficiarias
segun condiciones del Plan.

O Cobertura gratuita al recién nacido los primeros 30 dias.
' O Cita al dia en nuestras sedes (con médico general).
O Descuento en cuotas moderadoras.

/O Convalidacion de antigliedad de otros planes
Q complementarios o medicinas prepagadas.

O No cobro de copagos para beneficiarios.

OAccesoa: preguntale DOE

tus dudas de salud

*Aplican coberturas y exclusiones definidas en el clausulado.
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Una nueva
alternativa de red hospitalaria)
para nuestros afiliados

[‘ LOSCOB E{B/. Carrera 9 No. 131A - 40
MEDICAL CENTER

Aqui cuentas con:

> Urgencias pediatricas, maternas y de adultos
> Hospitalizacion

O Un area exclusiva para la salud de la mujer

O servicio de imagenes diagnosticas
o

o
o

Consulta externa especializada

Cirugia de mediana y alta complejidad
Cuidados intensivos pediatricos, adultos y
neonatales

Laboratorio clinico y de patologia
Institucion de alta complejidad

[@0scoBos N

(ON®)




Atencién Domiciliaria )

El Plan cuenta con orientacion médica telefdnica
o videoconsulta con EMI desde la APP Compensar
Salud, por medio de la cual evaltian sintomasy
estado de salud del afiliado, dependiendo de esta
condicion, se asigna consulta con médico general
para ser atendido en la comodidad de tu hogar.

¢Como podras acceder a EMI?
APP Compensar Salud.

O Lineas de atencidn telefénica:
e Bogota: 601 3078088
e Nacional: 01 8000 915202

-
/Wemi |
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Red hospitalaria preferencial) Q"‘féﬂj)

[€Loscosos  Q
. Clinica de la Mujer @

1
2
3. Fundacion Clinica Shaio

4. Clinica Universidad de La Sabana
5

6

7

re

Ay o
“Car,
mm" & X

. Clinica de Marly (Bogota y Chia)
. Fundacién Cardioinfantil
. Fundacion Santa Fe de Bogotd

7.1 Centro de Atencidn Prioritaria
pediatrica - Fontanar

7.2 Centro de Atencidn Prioritaria
pediatrica - Chicé

7.3 Centro de Atencion Prioritaria

pedidtrica - Gran Estacién



1. Barranquilla
2. Cartagena
3. Medellin

4. Rionegro

5. Manizales
6. Pereira

1. Bogotd 11.
2. Boyaca 12.
3. Amazonas 13.
4. Antioquia 14.
5. Arauca 15.
6. Atlantico 16.
7. Bolivar 17.
8. Caldas 18.
9. Caquetd 19.

10. Casanare 20.

Red de urgencias nacional)

Q Red presencial de urgencias

Cauca 21.
Cesar 22.
Choco 23.
Coérdoba 24,
Cundinamarca 25.
Guaviare 26.
Huila 27.
Magdalena 28.
Meta 29.
Narifio

7. Armenia
8. Bogotd
9. Chia

10. Cali

11. Palmira

Norte de Santander
Putumayo

Quindio

Risaralda
Santander

Sucre

Tolima

Valle del Cauca
Vichada

QMédico de urgencias en linea 24 horas

£

compensar

salud
Plan Complememari’
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Comparativo cuotas moderadoras PBS y PCE )

Plan de Beneficios en Salud Plan Complementario Especial
EEEErTTENNS O D o 1Y o Y e
Consulta de Medicina General $4.700 $19.200 $50.300 Consulta de Medicina General $ 4.600 $17.300 $30.000
Consulta de Pediatria $4.700 $19.200 $50.300 Consulta de Pediatria $4.600 $17.300 $30.000
Consulta Medica Especializada $4.700 $19.200 $50.300 Consulta Medica Especializada $ 4.600 $17.300 $30.000
Psicologia Primera Vez y Control $4.700 $19.200 $50.300 Psicologia Primera Vez y Control $4.600 $17.300 $30.000
Laboratorio Clinico $4.700 $19.200 $50.300 Laboratorio Clinico $4.600 $17.300 $30.000
Imagenologia Diagndstica Simple $4.700 $19.200 $50.300 Imagenologia Diagndstica Simple $ 4.600 $17.300 $30.000
Medicamentos Ambulatorios $4.700 $19.200 $50.300 Medicamentos Ambulatorios $4.600 $17.300 $30.000
Odontologia $4.700 $19.200 $50.300 Odontologia $ 4.600 $17.300 $30.000
Terapia Fisica Primera Vez y Control $3.300 $4.100 $5.400 Terapia Fisica Primera Vez y Control $3.300 $4.100 $5.400
Terapia Ocupacional Primera Vez y Control $3.300 $4.100 $5.400 Terapia Ocupacional Primera Vez y Control $3.300 $4.100 $5.400
Terapia De Lenguaje Primera Vez y Control $3.300 $4.100 $5.400 Terapia De Lenguaje Primera Vez y Control $3.300 $4.100 $5.400
Micronebulizacién $3.300 $4.100 $5.400 Micronebulizacidn $3.300 $4.100 $5.400
@tometria Consulta $4.700 $19.200 $50.300 ) thometrl’a Consulta $4.600 $17.300 S 30'000J
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Plan Complementario Especial Medicinas Prepagadas

Es un Plan de Salud, que permite al afiliado
acceder a servicios adicionales,
complementando las coberturas del Plan de
Beneficios en Salud (antes POS).

Asi nos diferenciamos )

La medicina prepagada es un seguro
voluntario independiente al Plan de
Beneficios en Salud.

Definicion

El afiliado cuenta con un modelo que
Modelo de gara?tiza la contir)uidad dela ateNncién y
atencién esta comprometido en acompafiarloy
conocer su salud.
Trabajando en red con un equipo de
gestion asistencial y servicio al cliente.

% J

Los servicios son prestados
de forma independiente.




%

compensar

salud
wmplememay
Plan Complementario Especial Medicinas Prepagadas —_—

. o - Descuento en cuotas moderadorasy no
Definicion corasy
pago de bonos por servicio.

\

Pago de bonos por cada servicio.

" ; Cobertura gratis del recién Atencion del recién nacido pagando
Recién nacido nacido los primeros 30 dias. una afiliacién adicional.
El cotizante y sus beneficiarios no pagan Los beneficiarios tienen pago
Copagos copagos en hospitalizacién o cirugia. de copagos o bonos.

Convalidacién de antigliedad y
Antigledady preexistencias de medicinas
preexistencias prepagadas, planes adicionales

y polizas de salud.

No se convalida antigliedad.

Medicamentos Cobertura de medicamentos del No se cubren medicamentos.
PBS (antes POS).
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de afiliacion colectiva>

O Disminucién en los periodos minimos de cotizacion.

O Descuento especial para los trabajadores y beneficiarios, por
encontrarse afiliados a la Caja de Compensacién Familiar
Compensar.

O Facturacion empresarial para pagos por libranza.

O Anexo de cuota moderadora (no pago de cuotas moderadoras
al acceder a los servicios de salud).

Términos y Condiciones:
* Afiliacién minima de 25 trabajadores.
* Contrato colectivo por 12 meses con renovacion automatica.




Canales
transaccionales )

@ Pago en Linea:
1. Transacciones salud (Portal Plan
Complementario Especial).
2. App Compensar Salud

3. Débito Automatico
Nl
[—:::] Puntos de Pago:

1. Punto de pago*

2. Punto 4-72*

3. Punto Red/ Giros y Finanzas*
4. Efecty*

5. Puntopay/ tpaga

*Segun disponibilidad y horarios de las tiendas
y establecimientos donde estén ubicados.

*Recuerda tener a la mano el numero de
convenio y la referencia de pago.

no

Rl

Eb

Pignoracion del subsidio monetario.

o3

compensar

Plan Complementario
Vital

Almacenes de Cadena:

1. Exito
2. Carulla
3. SurtiMax

4. Superinter

Debes llevar tu estado de cuenta o extracto con cédigo de barras o
podras indicar tu pago con el cédigo 1883 + la referencia de pago
(15 digitos), puedes pagar maximo hasta $10 millones en efectivo

Bancos:

1. Scotiabank Colpatria
2. Banco GNB Sudameris
3. Banco de Bogota

Debes llevar tu estado de cuenta o extracto
con codigo de barras.
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Herramientas digitales)

O Consultor médico virtual sobre
dudas de salud

O canales de atencién

O Firma digital

POHéCtate,@tu salud




>

compensar

salud

APP exclusiva)

1. Acceso al médulo Preguntale al Doc: para consultas de medicina
general, inquietudes sobre medicamentos o sintomas.

2. Agendar, cancelar, reprogramar, consultar el histdrico de tus citas
médicas.

3. Actualizar tus datos de contacto para recibir informacion de tu plan

de salud.

Consultar y descargar los resultados de tus laboratorios clinicos.

Consultar resultados de imagenes diagnosticas.

Consultar y descargar certificaciones de salud.

Consultar informacion clinica.

Consulta de autorizaciones MIPRES.

Solicitar agendamiento con Idime y consultar los examenes

agendados.

10. Solicitar un turno virtual para recibir asesoria por videollamada o
programar citas de laboratorio clinico, vacunacion (no Covid) y mas.

11. Recibir orientacién médica de urgencias con EMI por videollamada o
chat.

12. Realizar el pago de tu plan o pago de cuota moderadora.

13. Gestionar la entrega de tus medicamentos
(solo aplica para convenios del Plan Complementario Especial).

[ N EN ’ EXPLOI O EN
Descargalaya Q22 Google Play @& AppStore | o= AppGallery

wWeoNU R
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Lina asistente virtual)

Para gestionar las citas médicas a través
del WhatsApp +57 601 4441234

En este medio se puede agendar, consultar
resultados de laboratorio, consultar
prescripciones médicas, reubicar, cancelar
y confirmar tus citas de:

o virtual

sistent

O Medicina personal, familiar y pediatria.
O Todas las especialidades de acceso
directo del Plan Complementario*

Todas las especialidades del Plan
Complementario con orden médica*
*Exclusivo para usuarios Plan Complementario Especial

residentes en Bogota, Chia, Facatativa y Mosquera,
y para afiliados al Plan Vital en Bogotd
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A través de la opcion
Transacciones Salud puedes:)

Pedir, cancelar o
reprogramar tus
citas médicas

Solicitar tu
historia clinica

Pagar tu plan*
Descargar los & P

resultados de
laboratorio clinico

Elegir tu médico
personal*

Consultar
informacion clinica

Informar novedades
de afiliacion*

Descargar
certificaciones de salud

Realizar cambio
de sede

h

*Aplica Unicamente para usuarios de Plan Complementario Especial y Plan Vital.
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Servicio
de video atencién)

Una opcion para hacer tus tramites sin salir de casa

Ingresa a www.compensar.com y en el menu "Sobre
Compensar" selecciona la opciéon de Turno Virtual

O Afiliaciones a EPS y Plan O Aclaraciones

Complementario
o Reporte de novedades

o Incapacidades y
medicina laboral O Certificaciones
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preguntale 3O€

tus dudas de salud

|I'Ig|'esando a2 (www.compensar.1doc3.com Q

¢Como funciona?

1. Ingresa con tu numero de identificacion
2. Escribe la pregunta sobre salud

3. Revisa las respuestas disponibles

Si no encuentras la respuesta que buscabas
4. Preguntale al médico
5. Califica la respuesta




Tarifas para nuevos usuarios con IVA incluido

NUEVOS CON ANEXO CUOTA MODERADORA

ORIA B | CATEGORIAC | CATEGORIAD

P. C. ESPECIAL CON POS | S ES P. C. ESPECIAL CON POS TARIFAMES = TARIFAMES =~ TARIFAMES = TARIFA MES

compensaR TARIFA MES : TARIFA MES = TARIFA ME E TARIFA M COMPENSAR : |

MENORES DEGD s 146 265 f S 146,265 $ 1?4,515 | $ 223,020 MENORES DE 60 $ 171,990 § 171,990 $ 200,025 ¢ 259,980

MAYORESDEGO % 502320 $ 502320 5 653,310 $ 797,055 MAYORES DE 60 Mwmwwww‘iw§15;§3‘1.§,.?,”.”.”5.}.5_@?9_”_,5,.”.NE*,'%E%%E,,§.~.N.§f‘.~5_»~3,§.§_

P. C. ESPECIAL SIN POS i i P. C. ESPECIAL SIN POS i i

COMPENSAR E E COMPENSAR i |
. EE— A P A N A P O B P P A A B O A N O N A N B N o P AP D A O

MENORES DE 60 _M_M_M_M_M_M_M_M_M_M_nr_sn_n 35? 315 s s 35? 315% N 3}'2 540 s s 41? 2?0 MENORESDE60 § 374115 $ 374,115 $ 388920 $ 454,440

MAYORES DE 60 $ 1,173,585 6 1,173,585 | § 1,282,470 S 1,385,160 MAYORES DE 60 $ 1,195950 $ 1,195950 $ 1,304,100 $ 1,482,810

El valor del plan depende de la categoria que tenga el usuario ante la caja de

compensacion:

* La categoria D aplica para usuarios con caja de compensacion diferente a Compensar.

* La alternativa con anexo de cuota moderadora permite acceder a los servicios sin el
pago de copagos y bonos.



Tarifas para usuarios que va traen el plan
complementario de forma particular con IVA incluido

_ RENOVACléN o

MENORESDE6O $
MAYORES DEGO '
P. C. ESPECIAL SIN POS
COMPENSAR

2
i
H
3
H
H
i
3
H
H
i

P C ESPECIAL CDN PDS : TARIFA MES | TARIFA MES : TARIFA MES
COMPENSAR | i |

: RENO\FACIQN CON ANEXO CUOTA MODERADORA

P. C. ESPECIAL CON POS i

i 3

H E
COMPENSAR | TARIFA MES | TARIFA MES = TARIFA MES - TARIFA MES
_MENORES DE 60 S __Z $ 174720 S 174720 ' S 203,070 $ 250,005

MAYORESDEGO 338415 $ 338415 §
P. C. ESPECIAL SIN POS | i | |

L L
COMPENSAR : : i ]
$ &

434805 | $ 525,105

£
MENORESDE6O  |§ 357315 § 357315 § 372,580 $ 417,270 MENORESDE6O ,s, , 385 8?5 s 335,325 | ,s 401 ma s 444 350,
MAYORES DE 60 '$ 721,035 $ 721,035 $ 795165 $ 862,470 MAYORES DE 60 'S 749,490 s 749,490 § 823,725 ] 4 889,560

Si ya eres usuario del plan complementario de manera particular puedes trasladar los
servicios para pago a través de FEVI y disfrutar una gran tarifa.
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