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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS EXEQUIALES INTEGRALES
Plan de Previsién Exequial EMPRESARIAL

CAPITULO 1, IDENTIFICACION DE LAS PARTES,

CLAUSULA 1.1. CONTRATISTA. Es la socledad Prever Provision General S.A.S. idontificada con NIT 900.662.390-2,
constituida por documente privado de fecha 2 do octubre do 2013, Inscrita ol 7 de octubre del 2013 bajo ol nimero
01771581 del libro IX, reqgistrada en la Camara de Comercio de la ciudad de Bogota. Cuando en el presente contrato se
cmplee la expresién “la Compafiia”, se entenderd que se hace referencia a la sociedad agul mencionada. CLAUSULA
1.2. CONTRATANTE. Es la persona natural identificada en el anverso de osto decumento, que se encuentra afiliada,
empleada o asoclada a una institucién, a la cual la Compafila prestara los servicios oxequiales ostablocidos en este
contrate. El contratante se hace responsable del pago de las obligaciones econémicas establecidas cn ol presente
contrato y demas obligaciones del acuerdo. Cuando en ol presente contrato se emplee la exprosion “el Titular" so
entenderd que se hace referencia a la persena natural aqui mencionada. El Titular doclara conocor y aceptar que los
servicios exequiales, los llevard a cabo la Compania a través de las sociedades que conforman al Grupo Prover (Prover
S.A., Siempre S.A., Jardines de |la Esperanza S.A.) v a través de personas naturales o juridicas con las cuales tenga
suscrito convenios para les mismos fines, CLAUSULA 1.3. BENEFICIARIOS. Son las personas naturales escogidas por
el Titular e identificadas en ¢l anverso de este contrato, a las cuales la Compafia se obliga a prestar los servicios
exequiales identificados y regulados en el presente contrato al momento de su fallecimiento, siempre y cuando se verifiquo
el cumplimiento de todas las obligaciones aqui establecidas. El Titular podra escoger beneficiarios adicionales, los cuales
se identificaran en ol anverso de este decumento y por los cuales tendré que asumir cargas econoémicas adicionales.
Cuando en el presente contrato 50 emplee la, expresion “los Beneficiarios”. so entonderd que hace referencla a las
personas naturales aqui mencionadas. CLAUSULA 1.4. INSTITUCION. Es la persona natural, jurldica o grupo
empresarial, cooperativa, fondo de ompleados, organizacion sindica agremiacién y/o asoclacién que suscribe ol
convenio empresarial con la Compartia, para el recaude y [a prestacion dol servicio exequial al Titular y sus Benefi 03,
La Institucion dobe adicionar yfo actualizar mensualmente la informacién dentro de los veinticinco (25) primoros dias
calendario del mes, especialménte en cuantose refiora a ingresos y retiros do nuevos beneficiarios.

CAPITULO 2. OBJETO. Pormedio del presente contrato, la Compania se obliga a prestar el Servicio Exequial en favor del
Titular y sus Beneficiarios, de acuerdo a las condiciones establecidas en el mismo. Acam de la prestacién del servicio,
el Titular pagara a la Compadia una suma de dinero, en los términos establecidos en este acuerdo.

CAPITULO3,.REDDE PRESTACION DE SERVICIOS.

CLAUSULA 3.1, RED PROPIA. Se entiende por Red Propla, lag funcrarias y Centros Memoriales del Grupo Prover
{Prover S.A., Siempre S.A., Jardines do la Esporanza S.A.). CLAUSULA 3.2. RED AMPLIADA. Se entiende por Red
Ampliada, la Red Propia del Grupo Prever mis los convenios colebrados porla Compafiia contorceros a lafechaenqueel
Titular solicite la prestacion del servicio. n_.hcmr_rb 3.3. RED ABIERTA. Se ontiendo por Red Abierta, las funerarias y/o
Contros Memorialos a nivel nacional, gue no hacen parte de la Red Propia ni de la red de convenlos del Grupo Prover. en ol
que el Titular con previo aviso, le informa a la Compariia dénde quiere que le sea prestado ol serv io contratado. La
Compania sora la Unica autorlzada para coordinar y pagar la prestacion del servicio en la funeraria y/o Centro Mamorial
selecclonado. La Compania no sard responsable si ol cliente solicita y/o paga directamente el servicio.

CAPITULO 4. CONDICIONES ESPECIALES.
CLAUSULA 4.1. CATEGORIAS. La Compariia se obliga exclusivamente a prestar al contratante los servicios con base al
prasento contrato suscrito, el cual consiste en la proteccion y solucién exequial integral en las catogorias convencional,
clasica, ospecial y oxcelencla que s doscriben a continuacion: CLAUSULA 4.1.1. CATEGORIA CONVENCIONAL.
Cubre la prostacion de servicios funerarics, velacién v destino final: (A) SERVICIOS DE FUNERARIA. 1). Personal y
transporte para ol traslado del cuerpo desde el municipio o ciudad dol decese hasta las Instalacienes asignadas para la
adecuacion, a nivel nacional y por un valor de hasta medio (1/2) SMMLV. 2). Preservacién del cuerpo, Se entionde por
preservacion del cuerpo, |a tanatopraxia requerida para un servicio de velacion de hasta veinticuatro (24) hor (

sanza de la region. En caso do requerir una tanatopraxia especial, ¢ste servicio tondré un costo a nal. 3). Diligencias
sanitarias, notarialos y administrativas de defuncién. 4). En caso deo inhumaciéon del cuerpo, se entrega el cofre en
propiedad seatn referencia disponible en la categoria. 5). En caso de cremacion del cuerpo, se entrega un cofre en calidad
do prostamo durante la velacion v se hace postenior entrega do una urna para las cenizas segin referencia disponiblo on la
categoria, (B) SERVICIOS DE VELACION. 1). Personal y transporte para el traslado dol cuerpo desde ol municipio o
ciudad del deceso hasta las instalaciones asignadas para la adecuacion, a nivel nacional y por un valor de hasta medio
(1/2) SMMLV. 2). Préstamo de sala do valacion en Red Ampliada hasta por veinticuatro (24) horas continuas, por un valor
de hasta uno punto cinco (1.5) SMMLV. 3), Entrega de tres (3) carteles y una (1) cinta Impresa con el nombre de la persona
fallocida. 4). Pago de los derechos parroquiales o pago de honras finebres segun usanza de la region por un valor do hasta
diez (10) SMDLV. 5). Suministro de personal para la atencién en sala de velacion. B). Servicio de transporte para
acompanantes, hasta de veinte (20) personas, dontro dol perimetro urbano. 7). Entrega de un (1) arreglo floral por un valor
de hasta un (1) SMDLV. 8). La entrega do vointe (20) tarjetas do agradecimiento. MQ SERVICIOS DE DESTINO FINAL. 1)
Servicio de cremacion o iInhumacion por un valor de hasta uno w::ﬂo cinco {1.5) SMMLV o la entrega de un auxilio
compensatorio por un valor de hasta uno punto cinco (1.5) SMMLV. 2). La entrega dol auxilio compensatorio se realizard on
aquellos casos on los cuales la Compafila no pueda prestar ol servicio de inhumacién o cremacion segin soa ol caso. El
auxilie compensatorio se pagara directamente a la entidad prestadora dol servicio. La figura del auxilio componsatorio,
tiene la naturaleza juridica de obligacion facultativa on los términos del articulo 1562 del Codigo Civil. (D) AUXILIOS. 1). Si
por ublcacion geografica u otra razon diferente, la Compafiia no puede prestar los servicios descritos en la modalidad
convencional, se reconocara un auxilio por los gastos incurridos par un valor do hasta cuatro (4) SMMLV, los cuales serdn
pagados directamonte a la ontidad prestadora del servicio. 2). Si so decide hacer uso do un lote en propiedad, se¢
reconocerd un auxilio por un valor de hasta un (1) SMMLV para la adocuacién de é¢ste. Esa suma serd pagada
directamente a la entidad que realice la inhumacién. (E) CONEXO. 1). Orientacién médica y psicolégica: Ofroce la
ad de obtener diagnéstico psicoldgice inicial telefénico y precios preferenciales en médicos on todas las
dades, laboratorios clinicos, laboratorios de Imagen, dpticas y clinicas dentales. 2). Club de Beneficios: Tarifas
ospeclales en mas de 50 entidades a pivel nacional. Las condiciones se encuentran publicadas en www.prever.com.co.
CLAUSULA 4.1.2. CATEGORIA CLASICA. Cubre la prestacién de servicios funerarios, velacion, desting final y post
destino final: (A) SERVICIOS DE FUNERARIA. 1). Personal y transporte para el traslado del cuerpo desde ol municipio o
ciudad dol doceso hasta las instalaciones asignadas para la adecuacion, a nivel nacional y por un valor de hasta un (1)
SMMLV. 2). Preservacién del cuerpo. Se entiende por preservacion del cuerpo, la tanatopraxia requerida para un sorviclo
de velacion de hasta veinticuatro (24) horas segln usanza de la rogion. En caso de requoerir una tanatopraxia espocial, este
serviclo tendrd un costo adicional. 3). Diligencias sanitarias, notariales y administrativas de defuncién. 4). En caso de
Inhumacion del cuarpo, se entrega el cofro en propledad segln referencia disponible en la categorla. 5). En caso de
cremacién del cuerpo, se entrega un cofre en calidad de préstamo durante la <o_mn_o_..w s¢ hace una posterior entrega de
una urna para las cenizas sogun referencia disponible en la categorla, (B) SERVICIOS DE VELACION. 1). Personal y
transporte para ol traslado del cuerpo desde el municipio o ciudad del doceso hasta el municipio o ciudad de velacién, a
nivel nacional y por valor hasta de un (1) SMMLY, 2). Préstamo do sala de velacion on Red Ampliada hasta por veinticuatro
(24) horas continuas, y por un valor de hasta tres (3) SMMLV. 3). Entrega de tres (3) carteles y una (1 ) cinta improsa con el
nombre de la persona fallecida. 4). Pago de los derechos parroquiales o pago do honras funebres segin usanza de la
regién por un valor do hasta diez (10) SMDOLV. 5). Suministro de personal para la atencién en sala de velacién. 6). Servicio
de transporto para acompariantes, hasta de treinta y cinco (35) personas, dentro del perimetro urbano. 7). Entroga do un
(1) arreglo floral por un valor de hasta tres (3) SMDLV. 8). La entrega de treinta (30) tarjetas de agradecimicnto. (C)
SERVICIOS DE DESTINO FINAL. 1). Servicio de cromacion o inhumacion por un valor do hasta dos (2) SMMLV o la
entrega de un auxilio compensatorio por un valor do hasta dos (2) SMMLV. 2). La entrega dol auxilio compensatorio se
realizard en aquellos casos en los cuales la Compania no pueda prestar el serviclo de inhumacién o cremacion segln sea
ol caso. El auxilio compensatorlo se pagard directamente a la entidad prestadora del serviclo. La figura del auxilio
compensatorio. tiene la naturaleza juridica de obligacién facultativa en los términos del articulo 1562 del Cédigo Civil. (D)
SERVICIOS DE POST DESTINO FINAL (Aplica sélo para Bogota, Cali, Pereira). 1). Servicio de exhumacion por un
valor de hasta uno punto cinco (1.5) SMMLV. 2). Cenizario a temporalidad por un valor de hasta uno punto cinco (1.5)
SMMLV. 3). Osario a temporalidad por un valor de hasta uno (1) SMMLV. (E) AUXILIOS. 1), Si por ubicacion geoografica u
otra razén diferento, la Compania no puede prestar los servicios descritos en la modalidad clésica, se reconocerd un
auxilio por los gastos incurridos por un valor de hasta seis (6) SMMLV, los cuales serdn pagados directamente a la entidad
prostadera dol sorvicio, 2), Si se decide hacer uso do un lote en propiedad, se reconocerd un auxilio por un valor do hasta
uno punto cinco (1.5) SMMLYV para la adecuacion de ¢sto. Esa suma serd pagada directamente a la entidad que realice la
inhumacién, (F) GONEXO. 1). Orientacion médica y psicolégica: Ofrece la posibilidad de obtener diagnéstico psicologico
cial telefénico y precios preferenciales on médicos on todas las especialidades, laboratorios clinicos, laboraterios de
imagen, dpticas y clinicas dentales. 2). Asistenclas: Este producto se ofrece inmerso on la categoria como valor agregado,
ol cual esté sujeto a las politicas y condiciones que determine la compafia de acuerdo con la respectiva prestadera del
sorvicio de asistoncia. 3). Club de Beneficlos: Tarifas especiales en mas do 50 entidades a nivel nacional. Las Condiclones
so oncuentran publicadas en www.prever.com.co. La deseripcion de los Conexos se encuentra publicada en
www. provar.com.co, CLAUSULA 4.1.3. CATEGORIA ESPECIAL. Cubre la prestacion de servicios funerarios, velacion,
destino final y post destino final: (A) SERVICIOS DE FUNERARIA. 1). Personal y transporte para el traslado dol cucrpo
desde el municiplo o cludad del deceso hasta las instalaciones asignadas para la adecuacion, a nivol nacional y por un
valor de hasta dos (2) SMMLV. 2). Proservacion del cuerpa. Se entiende por preservacién del cuerpo, la tanatopraxia
requerida para un servicio de volacién do hasta veinticuatro (24) horas segun usanza de la region. En caso de requeriruna
tanatopraxia ospecial, este sorvicio tendrd un costo adicional. 3). Diligencias sanitarias, notariales y administrativas de
defuncién. 4). En caso de inhumacién del cuerpo, se entrega el cofre on propiedad segun referencia disponible on la
catogoria. 5). En caso de cremacion del cuerpo, se entrega un cofre on calidad de préstamo durante la volacion y se hace
una posterior entrega de una urna para las cenizas segun referencia disponible en la categoria. (B) SERVICIOS DE
VELACION. 1). Personal y transporte para ol traslado del cuerpo desde el municipio o ¢ludad del deceso hasta el municipio
o cludad de velacion, a nivel nacional y por valor do hasta dos (2) SMMLV. 2). Préstamo de sala de velacion en Red Abierta
hasta por velnticuatro (24) horas continuas, y per un valor de hasta cinco punto cinco (5.5) SMMLV. 3). Entrega de tres. (3)
cartolos y una (1) cinta impresa con el nombre de la persona fallocida. 4). Pago de los derechos parroquiales o pago de
honras flnebres segan usanza de la regién por un valor do hasta diez (10) SMDLV. 5). Suministro de porsonal para [a
atenclon on sala de velacion. 6). Servicio do transporte para acompanantes, hasta de treinta y cinco (35) personas, dentro
del perimetro urbane. 7). Entrega de un (1) arregle floral por un valor de hasta cuatro punto cinco (4.5) SMDLV. 8). La
entrega de treinta (30) tarjotas do agradecimiento. (C) SERVICIOS DE DESTINO FINAL. 1). Servicio de cremacion o
inhumacién por un valor de hasta tres (3) SMMLV o la entrega de un auxilio compensatorio por un valor do hasta tres (3)
SMMLV. 2). La entrega del auxilio compensatorio se realizara on aquelios casos en los cuales la Compafiia no pueda
prostar ol sorvicio de inhumacién o cremacién segun sea ol caso. El auxilio compensatorio se pagara directamente a la
entidad prostadora del servicio. La figura del auxillo compensatorio, tiene la naturaleza juridica de obligacion faculta iva en
los términos del articule 15562 del Codige Civil, (D) SERVICIOS DE POST DESTINO FINAL. 1). Servicio de exhumacion
por un valor de hasta tres (3) SMMLV. 2). Cenizario a temporalidad por un valer de hasta dos (2) SMMLV. 3). Osario a
temporalidad por un valor do hasta uno punto cinco (1.5) SMMLV. (E) AUXILIOS. 1). Si por ubicacion geografica u otra
razon diferente, la Compania no puedo prestar los serviclos deseritos on la modalidad especial, se reconocerd un auxilio
por los gastos incurridos por un valor de hasta doce (12) SMMLV, los cuales serdn pagados directamente a la entidad
prestadora del servicio, 2), Si se decide hacer uso de un loto on propledad, se reconocera un auxilio por un valor do hasta
dos punto cinco (2.5) SMMLV para la adecuacion de ¢ste. Esa suma seré pagada directamente a la ontidad que realice la
inhumacién. (F) CONEXO. 1). Orientacién médica y psicolégica: Ofrece la posibilidad de obtener diagnéstico psicalégico
Inicial telefénico y precios preforenciales en médicos en todas las especialidados, laboratorios clinicos, laboratorios de
imagen, épticas y clinicas dentalos. 2). Asistencias: Este producto se ofreca inmerso en la categorfa como valor agregado,
ol cual esta sujeto a las politicas y condicionos que determine la Compariia de acuerdo con la respectiva prestadora del
serviclo do asistencia. 3). Club de Beneficios: Tarifas espociales on mas de 50 entidades a nivel nacional. Las condiclonos
se encuontran publicadas en www.prever.com.co 4). Destino Final para mascotas: Podran ser inscritas hasta tres (3)
mascotas (porros ylo gatos). El servicio se prestard a la mascota por primera pérdida, ciento veinte (120) dias después de
haber roalizado el primer pago y solo_se cubrira un (1) servicie por afo. La descripeion de los Coneoxos so encuentra
publicada en www.prever.com.co. CLAUSULA 4.1.4. CATEGORIA EXCELENCIA wb_o__nb sélo para Bogotd). Cubre la
orestacion de servicios funeraries, volacién, destino final y post destino final: (A) SERVICIOS DE FUNERARIA. 1).
Personal y transporte para ol traslado del cuerpo desde el municipio o ciudad dol deceso hasta las instalaciones asignadas
para la adecuacion, a nivol nacienal y por un valor hasta do tres (3) SMMLV. 2). Preservacion del cuerpo. Se entiende por
prosorvacion del cuerpo, la tanatopraxia requerida para un sorviclo de velacion de hasta veinticuatro (24) horas segin
usanza do la region, En caso de requerir una tanatopraxia especial, este servicio tendrd un costo adicional. 3). Di igencias
sanitarias, notariales y administrativas de defuncion, 4). En case de inhumacién del cuerpo, se ontroga ol cofro en
propledad seguin referencia disponible on la categoria, 5). En caso de cremacion del cuerpo, so entroga un cofre en calidad
de préstamo durante la velacion v so hace una posterior entrega de una urna para las conizas segun referencla disponible
en la categoria. (B) SERVICIOS DE VELACION. 1), Personal y transporte para ol traslado del cuerpo desde ol municipio o
ciudad dol deceso hasta ol municipio o ciudad de velacién, a nivel nacional y por valor hasta de tres (3) SMMLV. 2).
Prostamo de sala de velacion en Red Ablerta hasta por veinticuatro (24) horas continuas, y por un valor de hasta nuave (9)
SMMLV. 3), Entrega de tres (3) carteles y una (1) cinta impresa con el nombre de la persona fallecida. 4). Pago de los
derochos parroquiales o pago de honras Tinebres segln usanza de la region por un valor do hasta diez (10) SMDLV. 5).
Suministro de personal para la atencién on sala de velacion. 6). Servicio de transperte para acompariantes, hasta de
trainta y cinco (35) personas, dentro del perimetro urbano. 7). Entrega do un (1) arreglo floral porun valor de hasta siete (7)
SMDLY. 8). La entrega de treinta (30) tarjetas de agradecimionto, (C) SERVICIOS DE DESTINO FINAL. 1). Servicio de

cremacion o inhumacion por un valer de hasta cinco (5) SMMLV o la entrega de un auxilic compensatorio por un valor de
hasta cinco (5) SMMLV. Nww La entrega del auxilio compensaterio so realizard on aquellos casos en los cuales la Compaiila
no pueda prestar ol servicio de inhumacién o cromacion segin sca el caso. El au compensatoric se pagara
diroctamente a la entidad prestadora del servicio. La figura del auxilio compensaterio, tiene la naturaleza juridica de
obligacién facultativa en los términos del articulo 1556 del Codigo Civil. (D) SERVICIOS DE POST DESTINO FINAL. 1),
Servicio do exhumacién por un valer de hasta cinco (5) SMMLV. 2). Cenizario a temporalidad por un valor de hagsta tres (3)
SMMLV. 3). Osario a temporalidad por un valor de hasta dos (2) SMMLV. (E) AUXILIOS. 1). Si por ubicacion goografica u
otra razén diferente, la Compariia ne puede prestar los servicios descritos en la modalidad excelencia, se reconocerd un
auxilio por los gastos incurrides por un valor de hasta dieciséis (16) SMMLV, los cuales seran pagados directamente a la
ontidad prestadora del servicio, 2). Si se decide hacer uso de un lote en propiedad, se reconocera un auxilio par un valor de
hasta tres (3) SMMLV para la adecuacién de éste. Esa suma scrd pagada directamente a la entidad que realice la

humacion. (F) CONEXO. 1). Orientacion médica y psicolégica: Ofrece la posibilidad de obtener diagnostico psicologico
inicial telefénico y precios preferenciales en médicos en todas las especialidades, laboratorios clinicos, laboratorios da
imagen, opticas y clinicas dentales. 2). Asistencias: Este producto se ofrece inmerso en la categoria como valor agregado,
ol cual esta sujelo a las politicas ¥ condiciones quo dotermine la Comparila de acuerdo con la respectiva prestadera del
serviclo de asistencia. 3). Club do Beneficios: Tarifas especiales en mas de 50 entidades a nivol nacional. Las condiciones
se encuentran publicadas en www.prever.com.co. 4). Destino Final para mascotas: Podran ser inscritas hasta tres (3)
mascotas (perros ,i_‘o gatos). El serviclo se prestard a la mascota por primera pérdida, ciento veinte (120) dias despuds de
haber realizado ol primer pago y solo se cubrird un (1) servicio por afio. La descripcién de los Conexos se encuentra
publicada en www.prever.com.co.

CAPITULO 5. PERSONAS APROTEGER.

CLAUSULA 5.1. GRUPO CERRADO. Comprende: 1). Titular més ocho (8) beneficiarios hasta los setenta (70) afios, que
deben pertenocer al grupo familiar (padres, hijos (as), abuelos(as), hermanos(as), nictos(as), tios(as), sobrinos(as),
conyuge o companero(a) permanante). Dentro de estos ocho (8) beneficiarios, so pueden incluir padres y/o suegros,
méxime dos (2) sin limite de edad. 2). Se incluyen padrastros, madrastras, hijastros(as), hermanastros(as) y/o nanas. 3).
Se puedon pagar hasta dos (2) personas adicionales que sean menores de sesenta y cinco (65) anos, sin grado do
consang ad, CLAUSULA5.2. GRUPO ABIERTO. El pago se realiza por persona aflliada. Titular hasta los setenta (70)
anos. Se podra inscribir a las personas quo so deseo, sin grado de consanguinidad. Se aceptan personas mayoros do
sosenta y cinco Mmmwu_._um y hasta los ochenta y tres (83) afios, condiclonadas a que por cada dos (2) personas menores a
sosenta y cinco (65) aflos 50 podra Inscribir una (1) mayor a sesenta y cinco (65) afios. So acoptan los padres, abuclos o
suegros dol Titular, méxime dos (2), sin limite de edad. Este grupo no aplica para la catogoria convencional.

CAPITULO 6. PRESUPUESTOS Y CONDICIONES GENERALES PARA LAPRESTACION DEL SERVICIO.
CLAUSULA 6.1. PRESUPUESTOS. La Comparila se obliga a prestar al Titular y a sus Beneficiarios los servicios
oxequiales aqui contratados, durante |a vigoncia dol contrato unicamente, siempre y cuando ol Titular so encuentro aldia
en los pagos. El contrato tendra una vigencia por doce (12) meses contados a partir do la focha de su suscripcion,
pagaderos mengualmonte, sin perjuicio de poder retirarse durante la vigencia del mismo, previa notificacion a la
Inatitucion, PARAGRAFO 1. El contrato se entenderé renovado de manora automatica si ninguna de las partes manifiesta
su Intoncion de darlo por terminado. PARAGRAFO 2, Se netificara al Titular previo al vencimiento del centrato,
directamente o por intermedio de la Institucidn, los ajustes on ol precio y/o condiciones, v si pasados treinta (20) dias ol
Titular no manifiesta su voluntad de darle por torminado, se entendera por renovado. PARAGRAFQ 3. El Titular podré
cjorcar la facultad de retracto en los términos establecidos en [a ley. CLAUSULA 6.2. CONDICIONES GENERALES. 1).
La Compafiia no serd responsable si so solicita y/o se paga el respectivo servicio exequlal con tercoros, sin haber sido
solicitado previamente y on debida forma a la Comparifa. 2). La Comparila no serd responsable si no se utiliza el respectivo
exoquial a través de este contrato, perdiende el derecho a reclamar cualquier auxilio, reembolso o prestacion del
servicio. 3). Si por razones de fuerza mayor, caso fortuito o cualquior otra circunstancia que pueda ser calificada como
causa extrana, la Comparila no puedo prestar el respectivo sorvicio, la Compafia podré cumplir con sus obligaciones
prastando un servicio similar al contratado. El suministro del servicio similar tendré los efectos do una obligacion facultativa
on los términos del articulo 1562 y siguiontes dol Codigo Civil. 4), Cualquier servicio adicional no incluide en oste contrato,
deberd sor pagado por el Titular o quicn se haga responsable segun as condiciones vigentes al momento de la prastacion.
5). La prestacion de los servicios, se realizara con observancia de las normas reglamentarias establecidas en la respectiva
funeraria o Centro Momorial donde se preste ¢l servicio. 6). Si el Beneficiario fallecido se encuentra protegido por un
contrato similar de planes exequiales con otra compafiia o cen terceros ¥ ne solicita la prestacion de los servicios a través
de este contrato, perdera el derecho a cualquior auxilio, reembalse o prestacion del servicio. 7). La falsedad on las edades,
nombres y parentesco del Titular y/o Bencficlarios os causal para la no prestacion del sorvicio, ni reconocimiente dol
0. 8). Para la prestacién de los serviclos se debe estar al dia en los pagos pactados. El atraso por parte de la

n o Titular (segun sea ol caso) en el pago de una (1) cuota, ocasiona la pérdida del derecho a la prestacion del
servicio doserito en ol contrato. 9). Para el primer arie de vigoncia do oste contrato, se excluye la muerte por suicidio. Para
los Beneficiarios que renueven este contrato no se aplicard esta exclusion,

CAPITULO 7. PREEXISTENCIAS Y PERIODOS DE CARENCIA

CLAUSULA 7.1. PREEXISTENCIAS. Son condiciones o enfermedades diagnosticadas antes de contratar con la
Compaiiia, tales como las denominadas enfermedades graves: insuficiencia renal crénica, infarto do miocardio, cirugia
artonia coronaria, aceldente cerebro vascular y trasplante de érganos y tojidos. PARAGRAFO: No incluye Sida VIH, cancer
y hepatitis C. CLAUSULA, 7.1.1. CATEGORIA CONVENCIONAL. So cubriran onformedades graves después de ciento
ong:ﬂmm un {181) dias calendario y enfermedados como Sida VIH, cancery hopatitis C, se cubrirdn trescientos sesonta y
seis (366) dias calendario de haberse radicado la solicitud de afiliacién. CLAUSULA 7.1.2. CATEGORIAS CLASICA,
ESPECIAL Y EXCELENCIA. Enformedades graves so cubririn después do ciento veinte (120) dias calendario de
haboerso radicado la solicitud de afiliacién, Incluye Sida VIH, cancer y hepatitis C. CLAUSULA 7.2, PERIODOS DE
CARENCIA. Es ¢l tiempo que debe trascurrir desde ¢l momento de la afiliacion hasta el Iniclo de la cobertura para la
prestacién dol servicio. CLAUSULA 7.2.1. CATEGORIA CONVENCIONAL. Por muerto natural se cubrird a partir de los
cuarenta y seis (46) dias calendario de ingresada la afiliacion en el sistoma, Por muerte accidental o violenta so cubrird a
partir de las veinticuatro (24) horas de. ingresada la afiliacion en el sistema. El suicidio es considerado muorte natural,
CLAUSULA 7.2.2. CATEGORIAS CLASICA, ESPECIAL Y EXCELENCIA. Por muerte natural se cubrira a partir de los
treinta y cinco (35) dias calendario do ingresada Ia afiliacion en el sistema. Por muerte accidental o violenta se cubrird a
partir de las veinticuatro (24) horas de haberse Ingresado la afiliacidn en ol sistema. El sulcidio es considerade muerte
natural. CLAUSULA 7.3, PROTECCION INMEDIATA. Se daré cobertura do manera inmediata al venir con un plan de
proteccién oxeguial de otra ontidad, respetando la antigiedad para el grupo familiar que venia protegido. Se aplicard
segin las edades especificadas on el capitulo 5 del presonto contrato. Para todos los ofectos, se debe presentar
certificacién del plan exequial anterior expedido por la entidad previsora y que no supere los treinta (30) dias de vigencia, y
soporte de los tres (3) ditimos pagos. PARAGRAFO: No obstante lo anterior, ol Titular manifiesta, reconoco y acepta que
las condiciones establocidas en el presente contrato estan sujetas a verificacién y aprobacion por parte del Area de
Registro y Control do la compaiiia.

CAPITULO 8. PAGOS E INTERESES

CLAUSULA 8.1. PAGOS. El Titular autoriza a la Institucién para que realice el descuento de némina con el objoto de que
sean girados a favor de la Compafila para cumplir con el w.umo acordado en el anverso del presente contrato. CLAUSULA
8.2. INTERESES DE MORA. La Compariia cobrard intereses de mora a la tasa maxima legal autorizada por la
Superintendencia Financiera por cualguier suma de dinero que se le adeude con ocasién de este contrato. El Titular
renuncia a ser requerido judicial y/o extrajudicialmente a efectos de ser constituido en mora.

CAPITULO 9. DISPOSICIONES COMUNES.

CLAUSULA 9.1. DISPOSICIONES INVALIDAS, Si alguna de las disposiciones de este contrato llegara a ser declarada
ogal, invalida, ineficaz o sin vigor bajo las leyes presentes o futuras, dicha disposicion deberd excluirse, y este contrato
doberd, al aleance posible y sin destruir su propésite, ser realizado y ejecutado como si dicha disposicién ilegal, invilida,
ineficaz, o sin vigor no hublera hecho parte del mismo. Por consiguiente, las restantes disposiciones agul contenidas
sequiran su valor y ofecto y no seran afectadas por las disposicionos ilegal, invalida, ineficaz, o sin vigor. CLAUSULA 9.2,
MODIFICACIONES. Esta contrato constituye el acuerdo integro ontre las partes y no existe ningdn término, provision,
condicion u obligacion, oral o por escrito, expresado o implicito, ademds de lo gue aqui se consagra. Ninguna modi cacion
a este contrate serd vallda ni obligatoria, a menos que conste por escrito y que haya sido firmada por las partes medianto
otros! al contrato. CLAUSULA 9.3. CESION. La compaiiia podra ceder [ibromente el presonte contrato a los derechos y
obligaciones establecidos en su favor, para lo cual bastara gue se notifique al Titular o a quien haga sus veces de la
rospoctiva cesion. Los servicios en este contrato se prostardn oxclusivamente a personas inscritas como Titular o
Beneficiarlos, en ningtn caso sc podré coder a torceros. CLAUSULA 9.4, AUTORIZACION PARA CONSULTA Y
REPORTE A CENTRALES DE DATOS © RIESGO. El Titular autoriza de manera permanente ¢ irevocable a la
Compania, para consultar su comportamionto croditicio producto de toda clase de operaciones que ofoctie o que haya
efoctuado con entidades do los diferentes sectores, para reportar, solicitar y divulgar informacion y suministrar a las
contrales do dates o de riesgos ol registro positive o negativo rospocto do la forma como cumpla sus obligaciones de pago.
CLAUSULA 9.5. MERA TOLERANCIA. La mera tolerancia de la Compariia en aceptar el Incumplimiento, cumplimiento
parcial, tardio o defectuoso de cualquicra de las obligaciones establecidas en el presente contrato a cargo dol Titular o
Beneficiarios, no se entenderd comoe una modificacion a las obligaciones establecidas en este contrato o la renuncia do la
Compania a cjercer los derechos y prorrogativas que establece laley en su favor.

CAPITULO 10. AUTORIZACION PARA MANEJO DE DATOS. De manera oxpresa, concreta, suficiente, voluntaria o
informada, Yo , autorizo a Prover Provision General S.A.S. a realizar ol
tratamiento de mis datos personales do conformidad con la Ley 1581 do 2012 para capturar, procesar, almacenar, usar y
on términos generales para tratar ._x divulgar los datos personales de los cuales soy titular y se encuentran en la base de
datos de Prever Provision General S.A.S., ostablecidas en el Manual Interno de Politicas y Procodimionto en materia de
manejo de datos que se encuentra disponible en la pagina web www.prever.com.co. Declaro: PRIMERO: Que conozco los
derechos y las condiciones para ¢l tratamiento de datos (Articulo 8 de la Ley 1581). SEGUNDO: Que conozco los datos
personales que seran recolectados y manifiesto que autorizo a Prever Pravision General S.A.S., para que los datos
rocoloctados scan usados con las Eiguientes finalidados ospecificas: (1) Tramite de solicitudes de vinculacion como
afillad 1) Proceso de negociacion, detorminacion de cuotas y seleccion de modalidad contractual; (11l Ejocucién y
cumplimiento de los contratos gue se colobren y la gestion de su cobranza; (IV) Control y prevencion del fraude; (V)
Liquidacién y pago de auxilios funorarios y/o seguros complementarios; (V1) Realizacion do todas las gestiones que
involucre el plan, seguro y/o serviclo funerario contratado; (V11) Tramites de registro civ w repatriacion; M< ) Intercambio o
remisién de Informacion en virtud de tratados internacionales suseritos por Colombia; ([X) Envio de informes de posibles
sujetos de tributacion a la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales; (X) Cumplimiento de requisitos para acceder al
Sistema General de Seguridad Social Integral; (XI) Prevencién y control de lavado de activos y el terrorismo; (XII)
Consulta, intercambio, administracién y roporte de datos ante banco de datos y centrales de riosgo: (XIIl) La elaboracion
de encuestas, andlisis do morcado, as! como para ofrecer beneficios por fidelidad, enviar informacién y publicidad de
productos, bienos y/o servicios dispenibles; (XIV) Entregar roportes a las auteridades do vigllancia y control, en los casos
on que sea requorida, TERCERO: Declaro que conservo la facultad a responder ¢ no a ciertas preguntas que versen sobre
datos sensiblos o reforentes a datos de nifias, nifios o adolescontes, CUARTO: Declaro que me han sido informados los
dereches que tengo como titular de los datos, los cuales se indican a continuacion: A) Conocer, actualizar y rectificar mis
datos personales frente a los Responsables del tratamiento o Encargados del tratamiento. B) Solicitar prueba de la
autorizaclon otorgada al Responsable dol tratamiento, de conformidad con el articulo 8 de la Loy 1581 da 2,012, oxcepto
en los casos mencionados en el articulo 10 de la misma norma. C) Ser informado por el Responsable del tratamiento o el
Encargado, previa solicitud, respecto al use que le ha dado a sus datos personales. D) Presentar anto la Superintendencia
de Industria y Comerclo quejas por infracciones a lo dispuesto en la Loy 1581 y las demas normas que la modifiquen,
adicionen o complementen, E) Revocar la autorizacion yio solicitar la supresion del dato cuando en el Tratamiento no se
rospeton los principios, derechos y garantias constitucionales y legales, en los términos de la citada ley. F) Acceder on
forma gratuita a los datos personales que hayan sido objeto do Tratamionto.

Nombre completo:

Firma:

Cdédulade cludadania:




